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1.

In der Luhmannschen Systemtheorie werden Menschen zur Umwelt der Organisation
erklart und Organisationen als formalisierte Handlungssysteme begriffen, die durch
Verhaltenserwartungen orientiert werden. Begrinden Sie mit Bezug zu einem
selbstgewahlten empirischen Beispiel, was die Vorzige dieser Theorieentscheidung fur
eine maoglichst realistische Organisationstheorie sind.

Formalisierung kombiniert nach Luhmann die drei Ebenen der
Erwartungsgeneralisierung (zeitlich, sachlich, sozial) auf eine bestimmte Weise
miteinander. Zeigen Sie diese Kombination am Edeka Beispiel von Karim, das im
Seminar diskutiert wurde.

Recherchieren Sie eine Tatigkeitsdarstellung von einer Grenzstellenposition (mind. 2,5
Seiten, Qualitatsmedien). Diskutieren Sie am Beispiel, inwiefern hier typische
Grenzstellenprobleme nach Luhmann auftauchen und wie diese bewaéltigt werden.



